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-Um wettbewerbsfahig zu
sein, braucht man frische
Ideen. Gemeinsam findet
man diese viel leichter.”
Claudia Marton,

Meisterstrasse NO-Mitte

Kooperieren statt konkurrieren

Firmenkooperationen sind keine neuen - aber auch im
heutigen Wirtschaftsleben gute Ideen. Deshalb setzen
zahlreiche niederésterreichische Unternehmen wieder
verstirkt auf eine neue Form der Zusammenarbeit.
Wie das funktionieren kann, zeigen zwei Beispiele:

-Wir Handwerker werden dazu
erzogen, Egoisten zu sein, nur um
einen Aufirag zu kriegen!* - so wie
das Ausschreibungswesen derzeit
funktioniert kann diesem Stefan
Schrenk, Inhaber eines grofen
Tischlereibetriebes in Vitis, abso-
lut nichts Positives abgewinnen.
In der Absicht Kosten zu opti-
mieren, sei ein System geschaffen
worden, das einen unglaublichen

Druck erzeuge. Immer mehr Fir-
men und ihre Mitarbeiter gerieten
dadurch unter die Rider: ,Der
Stérkere gewinnt, der Schwiche-
re bleibt tiber." Ob das wirklich
der Weisheit letzter Schluss sein
konne, fragt Schrenk?

Schliefilich klappe es am Bau
umso besser, je besser sich die
einzelnen Akteure kennen: ,Die
Ausschreibungssysteme bringen

es aber mit sich, dass Planer und
Architekten im Vorfeld eines Baus
nicht mit den Ausfithrenden spre-
chen, geschweige denn, sich mit
ihnen abstimmen diirfen.”
Schrenk zieht den Vergleich zu
einer Fuflballmannschaft: ,Stel-
len Sie sich vor, eine Mannschaft
wird auf den Platz geschickt, wo
sich die Spieler nicht kennen. So
ein Team wird nicht gewinnen.*

Regionale Initiative
blickt iiber Tellerrand

Auf der Suche nach einer Al-
ternative entstand die Idee zu der
Kooperation, die sich Waldviertler

Handwerker nennt und die iiber
das gemeinsame Marketing einer
regionalen Initiative hinausgeht.
.Die Grundidee ist an sich nicht
neu’, erinnert Schrenk an vergan-
gene Zeiten. .Wenn friiher in einer
Ortschaft ein Haus gebaut wurde,
haben sich alle zusammengesetzt
und beraten, wer was macht. Dann
erst ging es ans Werk, Jeder hat
jeden gekannt, deswegen hat auch
alles geklappt.

Ahnlich sieht es Claudia Mar-
ton, vom Verein Meisterstrafle
NO Mitte: ,Esbraucht heutzutage
frische Ideen. Daher arbeiten bei
unserem Verein etwa 30 Hand-
werksbetriebe zusammen, die sich

.. Wolfgang Eybl, Leiter der Betriebswirtschaft und Management (B&M) der Wirtschaftskammer NO
»Funktionierende Firmen-Kooperationen haben die Nase vorn!*

NOWI: Wel-
che Vorteile
kénnen Un-
ternehmen

aus Koopera-

‘\ tionen

ziehen?

Eybl: Eines vorweg: Ohne Ko-
operationen istesin der heutigen
Wirtschaftswelt nur sehr schwer
mdglich, zu bestehen. Auferst
selten kann ein Betrieb alles
selbst erledigen und anbieten.
Gleichzeitig haben organisierte
und funktionierende Kooperatio-
nen den Vortei), dass die Kunden
alles aus einer Hand bekommen
und damit attraktiver sind - ein
klarer Wettbewerbsvorteil.

Welche Formen der Koope-

ration herrschen bei Klein-

und Mittelbetrieben vor?
Zum einengibtesdieinformellen
Kooperationen, die ohne festes
Vertragsregelwerk bestehen. Ein

Beispiel: Bei der Sanierung eines
Badezimmers geniigt nicht nur
der Fliesenleger. Es braucht an-
dere Gewerke, wie Installateur,
Elektriker, etc. In der Regel ken-
nen sich die Unternehmer und
teilen sich die Folgearbeiten zu
- natlirlich nur solange sie sich
nicht konkurrenzieren. Und dann
gibt es organisierte Kooperatio-
nen zwischen Firmen, die auch
vertraglich fixiert sind.

Worauf sollen die Firmen

vor Abschluss eines Ver-

trags achten,
Im Vorfeld miissen auf den
ersten  Blick einfache Dinge
abgekliart werden: Welche Per-
sonlichkeiten stecken hinter den
Untemehmern? Sind alle Partner
wirtschaftlich tragfihig? Wer
itbernimmt den Kundenkontakt?
Wer fibernimmt Planung und Or-
ganisation? Wer kann was liefern
und wann erledigen? Haben alle
Partner tatsichlich die Ressour-

cen zur Verfiigung? Und ganz
wichtig: Was passiert, wenn ein
Partmer plétzlich aussteigt?

Was raten Sie Unternehmen,

die sich nicht sicher sind, ob

sie kooperieren sollen?
Traut euch zu kooperieren und
redet mit den Firmen in eurer Re-
gion! Denn eine funktionierende
Partnerschaft ist fiir alle Partner
von Vorteil. Und der Fantasie
sind hier keine Grenzen gesetzt:
Denken wir daran, wie oft Kapazi-
tdten von Spezialmaschinen und
technischem Gerdt brach liegen.
Auch hier kénnen Ressourcen
zwischen Unternehmen noch
besser genutzt werden!

Kooperation beschrinkt

sich eben nicht nur auf

Gewerbe und Handwerk.
Mit Sicherheit nicht! Ein gutes
Beispiel ist auch ein gemein-
sames Ortsmarketing in den
Gemeinden. Auch hjer wird

versucht, Ressourcen zu biindeln
und damit einen attraktiven
Standort zu schaffen. Auch diesen
Bereich unterstiitzen wir seitens
der Wirtschaftskammer. Aber
auch hier gilt: Die Vertreter mis-
sen immer hinter dem Projekt
und der Zusammenarbeit ste-
hen, sonst funktioniert es nicht!
Aber wie gesagt, wenn es fiir
alle Beteiligten passt, profitieren
alle davon, denn: Kooperationen
haben die Nase vorn!

Wie wird die Griindung von

Kooperationen unterstiitzt?
Wir bieten eine 40-stiindige ge-
forderte Beratung (45 Euro pro
Stunde) an. Am besten ist es aber,
sich einfach bei uns zu melden,
um die weitere Vorgehensweise
individuell zu besprechen!

Kontakt:
T 02742 851 16810
E uns.bwm@wknoe.at

wko.at/noe/bum Fotos: 2Vg




»Jeder Einzelne profitiert
von der hochwertigen
Arbeit der anderen
Mitgliedsbetriebe.”
Angelika Raidl,

Meisterstrasse NO-Mitte
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»Eine Fufiball-Mannschaft,
wo sich die Spieler nicht
kennen, wird sicher

auch nicht gewinnen.”

Stefan Schrenk,
Waldviertler Handwerk

gegenseitig auch bei Auftragsver-
gabe und Abwicklung unterstiit-
zen. Aus Einzelkimpfern werden
so schlagkriftige Kooperations-
Teams - zum Vorteil fiir die
Unternehmer, aber auch fiir die
Kunden, die damit alles aus einer
Hand erhalten.”

Gleichzeitig ldsst die Meister-
strafle auch das ,alte Handwerk"
aufleben. ,Sogenannte Produkte
von der Stange gibt es bei uns
nicht, unsere Mitglieder arbeiten
individuell und die Arbeiten ha-
ben Charakter®, erklirt Angelika
Raidl, Mitglied bei der Meister-
strafle. So bekommt der Kunde
Arbeiten aus Meisterhand, muss
aber nicht auf die Vorteile von
Kooperationen verzichten. Denn
wenn es gewiinscht wird, iiber-
nimmt ein Betrieb die gesamte
Planung und Ausfithrungskoor-
dination. Ob das nicht manchmal
zu Reibereien zwischen einzelnen
Mitgliedern fithrt?

Voraussetzung: Flexibel
und verldsslich sein

.Da alle Mitgliedsbetriebe
von der Kooperation profitieren,
kommt das nicht vor, verneint
Raidl und auflerdem habe man von
Anfang an darauf geachtet, dass
die einzelnen Beriebe zueinander
passen. Das Wichtigste bei Koope-
rationen sei es ohnehin, flexibel
und verldsslich sein zu kénnen,
raten sowohl Claudia Marton als
auch Angelika Raidl (Mehr Tipps
siehe Interview links).

. SERVICES DER WIRTSCHAFTSKAMMER NO

BlEterNEtzwerk BIENE

» eine kostenlose Plattform fiir die
Mitglieder der Sparte Gewerbe
& Handwerk, auf der 6ffentliche
Bauausschreibungen gesammelt
und nach Kriterien tiberpriift
werden

» dle Plattform bietet kostenlose
ARGE und Subunternehmer Ver-
tragsvorlagen zur erfolgreichen
Zusammenarbeit mit unter-

Dass es eine Herausforderung
fiir Untemehmen ist, dieses
gemeinsame Arbeiten zu beherr-
schen, ist auch fiir Stefan Schrenk
klar: ,Baustellenlogistik* heifit
der neue S5til, den die aus {iber
50 Betrieben -~ alle Gewerke vom
Baumeister bis zum Innenaus-
bau - bestehende Waldviertler
Handwerker-Truppe erst erlernen
musste. ,Es beginnt beim Ab-
kldren von Schnittstellen beim
Leistungsumfang der einzelnen
Anbote. Oft geht es nur darum ba-
nale Dinge abzukliren, etwa wer
Zeithat, Silikonfugen zu machen.

Gemeinsam wird der Zeit- und
Arbeitsplan erstellt. Auf der Bau-
stelle selbst lagert dann nur das
gerade benétigte Material, kein
Werkzeug darf im Wege sein,

der Verpackungsmist wird sofort
abtransportiert.

Perfekte Kooperationen
sparen auch viel Zeit

Da die Mitarbeiter aller Firmen
aufeinander eingespielt seien,
funktioniere alles reibungsloser
und dazu stressfreier als bei ei-
ner ,normalen® Baustelle. ,Diese
perfekte Koordination spart Zeit
und bringt dem Kunden Quali-
tat®, erklart Stefan Schrenk. Beim
Konsumenten sei die Sehnsucht
festzustellen, Auftrige in dieser
Art abwickeln zu lassen. Schrenk
gibt offen zu, dass das Angebot der
Waldviertler Handwerker teuer
sei als bei einer herkémmlichen
Ausschreibung: ,Aber es ist ehr-

lich teurer. Bei uns weif der Kun-
de von Anfang an ganz genau, was
das Ganze wirklich kosten wird.
Und das bei viel kiirzerer Bauzeit.

Projekte, die ({iblicherweise
mehrere Wochen benétigen wiir-
den, konnten die Waldviertler
Handwerker weit schneller fertig-
stellen und das genau zu dem von
der Kooperative geplanten Fertig-
stellungstermin. ,Ein in Deutsch-
land durchgefiihrtes grofes Pro-
jekt hat exakt die veranschlagte
Zeitspanne gedauert*, sagt Stefan
Schrenk und lacht: Wir haben
die Riickfliige schon im Voraus
gebucht. Das trau ich mir nur bej
dieser Art des Arbeitens.”

www.waldviertlerhandwerker.at
www.meistertvat

WALDVIERTLER
HANDWERKER

Gemeinsam
wird ein Ab-
schluss einer
erfolgreichen
Baustelle bei
den Waldviert-
ler Handwer-
kern gefeiert.
Rund 50 Hand-
werks- und
Dienstleis-
tungsbetriebe
mit rund 1.000
Handwerkern.
gehéren zu
dieser Koope-
ration.

Fotos: @schewlg, 2Vg

schiedlichen Vertragspartnern
Qualitéts-Checks analysieren
die Vertragsbedingungen tffent-
licher Ausschrelbungen und stellt
dle wesentlichen Ergebnisse in
einem Kurzgutachten dar
Individualchecks werden fiir un-
terschiedliche bauwirtschaftliche
Fragestellungen angeboten

ein Firmen A-Z ermdglicht rasche
und zielgerichtete Firmensuche
www.bieternetz.at
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NAFES - NO Arbeitsgemein-
schaft zur Frderung des
Einkaufs in Orts- und Stadt-
zentren

WKNO werden dafiir 6 Mil-
lionen Euros zur Verfiigung
gestellt.

» NAFES unterstiitzt Aktivitaten,
die dazu geeignet sind, nach-
haltig die Attraktivitat stidtisch
gepragter Ortskerne zu erhéhen,
neue Kundenkreise zu gewinnen
und Stammkunden zu halten.

+ Gemeinsam von Land NO und

Beispiele fir geeignete Férder-

mafinahmen sind:

» Verbesserung der Infrastruktur

» verstdrkte Kooperation der Be-
triebe

» Verbesserung des Branchenmix

» Werbemafinahmen

www.nafes.at




